Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

Hatalyos: 2025. november 1.

Kiadé: TB Studio Kft.
(1085 Budapest, Jozsef korat 65. I11./9., Cj.: 01-09-307179, Adészam: 26195821-2-42)

E-mail: hello@tbstudio.hu
Telefon: +36 30 501 1336

A jelen ASZF a TB Studio Kft. (a tovébbiakban: ,Szolgéltatd”) altal Gizemeltetett webshop hasznélatara, a webshopban elérhet§ fizikai
termékek és szolgaltatasok (mentoralas) megvasarlasara vonatkozik.

A vasarlé (a tovabbiakban: ,Vevs”) lehet:

e maganszemély (fogyasztd)
o vallalkozas (cég / egyéni vallalkozd).

1. A SZOLGALTATO ADATAI

Cégnév: TB Studio Kft.

Székhely: 1085 Budapest, Jézsef korat 65. III./9.
Cégjegyzékszam: 01-09-307179

Addszam: 26195821-2-42

E-mail: hello@tbstudio.hu

Telefon: +36 30 501 1336

Nyilvantartd birésadg: Févarosi Térvényszék Cégbirdséga

2. MEGVASAROLHATO TERMEKEK ES SZOLGALTATASOK

A webshopban elérhet6 csomagok:
2.1. Fizikai termékek
e Konyv
e Kdnyv + munkafiizet csomag
2.2. Szolgaltatas (mentor csomag)
A csomag tartalma: személyes mentoralas / tanacsadas,
e ajandékba adott konyv és munkafizet.
Jogilag a csomag fo szolgaltatasa a mentoralas, a konyv és munkaflzet ajandék.

3. A SZERZODES LETREJOTTE

A megrendelés leadasa a webshopban fizetési kotelezettséggel jaro szerzodéskotési ajanlat.

A szerzO6dés akkor jon létre, amikor Megrendel6 a vasarolt terméket kifizette vagy a Szolgaltaté e-mailben visszaigazolja a
megrendelést.

4. ARAK, FIZETES

A webshopban megjelenitett arak:
e NETTO arak (AFA-t nem tartalmazzak),
e forintban (HUF) értenddk.

Fizetési modok:
e online bankkartyas fizetés (Barion)

e személyesn készpénzzel, bankkaryaval
e Jtutalassal

A kodnyvhez kapcsolddd széllitasi koltség a pénztarnal kiilon feltiintetésre kerdl.

5. SZALLITAS ES TELJESITES

5.1 Fizikai termékek (kdnyv, munkaflizet) kiszallitdsa:
e futarszolgalattal/csomagautomataba/Webshippy szolgaltatassal,
e Magyarorszag terlletén,
e a rendeléstdl szamitott 2-5 munkanapon belil.

5.2. Személyes mentor csomag teljesitése:
e e-mailes id6pont-egyeztetés utan,
e online vagy személyes forméaban.

6. 14 NAPOS ELALLASI JOG (FIZIKAI TERMEKRE)

Fogyasztok szamara a torvény 14 napos elallasi jogot biztosit, amely a kézhezvétel napjatol szamit.
Kivétel / részletszabalyok:
e A konyv és a munkafiizet felbontott, hasznalt vagy sériilt dllapotban nem adhaté vissza, vagy



e a Szolgaltaté értékcsokkenést szamolhat fel (Fgytv., 45/2014. Korm.r.).

A Vevd elallasi szandékat e-mailben kildheti meg: hello@tbstudio.hu
A terméket sajat koltségen kell visszakiildeni a Szolgaltatdonak.

7. ELALLASI JOG NEM ILLETI MEG A VEVOT A KOVETKEZO ESETEKBEN

7.1. Személyes mentor csomag

A 14 napos elallasi jog nem alkalmazhato, ha:
e a Vev§ kifejezetten kéri, hogy a szolgaltatas teljesitése mar a 14 napos elalldsi id6 elétt megkezdbdjon, ES
e tudomasul veszi, hogy ezzel elvesziti az elallasi jogat.

Ez a szolgaltatasi csomag igy nem visszatérithetd, ha a mentoralas megkezdédott vagy idépont egyeztetés tortént.
Jogszabalyi hattér: 45/2014. (I11.26.) Korm. rendelet 29. § (1) a) és m).

7.2. Ajandék konyv/munkafiizet (mentor csomag részeként)
Mivel ajandék, kilon értékével nem visszatéritési targy, a 14 napos vissazvasarlasi kotelezettség nem vonatkozik ra.
7.3. Vallalkozasok (cég, egyéni vallalkozé)

A ,fogyasztoi elallasi jog” csak maganszemélyekre vonatkozik.
Cégek vasarlas esetén nincs 14 napos elallasi jog.

8. PANASZKEZELES

Panasz benyujtasa:
e e-mailben: hello@tbstudio.hu
e telefonon: +36 30 501 1336

A panaszt haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll elbiraljuk.
A jegyz6konyveket 5 évig megdrizzik (Fgytv.).

9. FELELOSSEGVALLALAS

A Szolgaltaté nem vallal felelGsséget:
® a Vevl hibds adatszolgaltatasaért,
® a kézbesitési problémakért, melyek nem neki felréhatdk,
e a Vevo altal tévesen értelmezett eredményekért, amelyeket a szolgaltatds (mentoralas) alapjan var.

A mentoralas nem mindsiil pénziigyi, jogi vagy pszichologiai tanacsadasnak.

10. ADATKEZELES

A webshophoz kapcsolddd adatkezelést kildon dokumentum szabalyozza:
???? Adatkezelési Tajékoztato

11. SZERZODES FELMONDASA (MENTORALAS)

A mentoralas szolgaltatas dija:
e a teljes csomagra vonatkozik,
e |emondas esetén nem jar visszatérités, ha mar megkezdddott a szolgaltatas.

12. JOGVITAK

Jogvita esetén:
e békéltetd testilet bevonhaté (Fogyasztd esetén),
e Budapesti Békéltetd Testllet.
Illetékes birdsag:
e fogyasztoi szerz6dés esetén a fogyasztd lakdhelye szerint,
e egyéb esetben a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes birdsag.

13. SZERZOI JOGOK

A konyv, munkafiizet, mentoralasi anyagok szellemi tulajdonat a Szolgaltato birtokolja.
Masolas, tovabbadas, digitalizalas nem engedélyezett.

14. ZARO RENDELKEZESEK

A Szolgaltato fenntartja a jogot az ASZF médositasara.
A moddositds a webshopon vald kdzzététellel [ép hatdlyba.



